@ metro transit

iNUEVA TECNOLOGIA DISPONIBLE ESTE VERANO!

Metro esta instalando un nuevo sistema de tarifas que hara que viajar en autobus sea mas rapido, mas
facil y conveniente.

Caracteristicas:
e Cuentas en linea
e Diferentes descuentos en viajes sin pagar por adelantado

e Al abordar en las estaciones de BRT, posibilidad de ingresar al autobus por cualquier puerta.

Coémo Funciona:

e Recoge una tarjeta inteligente en Metro, por correo o en un punto de venta

e Compre un boleto de viaje sencillo o una tarjeta de 1 viaje en la maquina expendedora de la
estacion BRT

Periodo de Transicién por Tiempo Limitado

e Al abordar en las paradas habituales de Metro, puedes utilizar efectivo y medios de tarifa
antiguos

e Lastransferencias en papel y los soportes de tarifas antiguos se eliminardn progresivamente a
finales de 2024.

e El personal lanzara un programa de intercambio de medios de tarifas a finales de esta
primavera.

Las tarifas no aumentaran como resultado de este nuevo sistema.
Detalles Adicionales

Cuenta en Linea

e Configure una cuenta en linea y pague sobre la marcha. Reciba multiples descuentos en viajes a
lo largo del camino.

e Los nuevos precios eliminan la necesidad de comprar varios pases o boletos durante el afio.

e Recoge una tarjeta inteligente y técala cada vez que viajes en autobus (gratis hasta 2024)

e Agregue dinero a su cuenta en linea, en un punto de venta o en una maquina expendedora de
una estacion BRT.

Madaquinas Expendedoras de Estaciones BRT

e Compre un boleto de viaje sencillo, un pase de 1 dia y recargue una tarjeta Fast Fare. (En estas
maquinas solo estan disponibles boletos estandar con precio de adulto o pases de 1 viaje).
e Las mdaquinas tendran informacidn disponible en inglés y espaiol.
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e Se aceptard efectivo, monedas y tarjetas de crédito en las maquinas, pero no en los autobuses
de las estaciones de BRT.

Puntos de Venta
e Los pasajeros pueden recoger su primera tarjeta Fast Fare en Metro Transit y recargarla en
varios puntos de venta en toda el area.
e Cerca de 70 nuevos puntos de venta estaran disponibles, entre ellos: Kwik Trip, CVS, Walmart,
Walgreens, Dollar General y Speedway en toda el drea de servicio de Metro. Ver lista completa
este verano.

Limite de Tarifa (tarifa de adulto)

e Cuando un pasajero toca su tarjeta de tarifa rapida en el nuevo lector de tarifas, el sistema
cobra una tarifa Unica en efectivo ($2).

e Cuando viajes mas de una vez, cuando el pasajero alcanza el “limite” del precio del pase diario
de Metro ($5), el resto de los viajes de ese dia son gratis.

e Cuando un pasajero alcanza un limite semanal de $16,25, los viajes son gratis el resto de la
semana.

e Lo maximo que pagara un pasajero en cualquier dia es $5. Lo maximo que pagaran cualquier
semana es $16,25. Lo maximo que pagaran cualquier mes es $65,00.

Borrador de precios de tarifas para adultos

Viaje individual $2.00

Pase diario $5.00
Semana $16.25
Mes $65.00

Limite de Tarifa Reducida

e Metro esta simplificando sus tarifas con un limite de tarifa reducida para jovenes, personas
mayores, personas con discapacidades y personas de bajos ingresos.

e Las tarifas con descuento se combinaran en una opcidn de tarifa a mitad de precio basada en el
pase para personas de bajos ingresos ($28,00).

e Los pasajeros pueden confirmar su elegibilidad en Metro Transit.

e Las cuentas funcionardn igual que cualquier otro usuario, solo que con un costo por toque
menor.

Borrador de precio de tarifa a mitad de precio

Viaje individual $1.00

Pase diario $2.50
Semana $7.00
Mes $28.00
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Transferencias
e Seguimiento automatico. Una persona toca cada vez que viaja.
e lacuenta solo se carga después de que la transferencia de 2 horas haya expirado.
e las transferencias en papel actuales se eliminaran gradualmente para 2025.
e las transferencias en papel se pueden utilizar al abordar en las paradas habituales de Metro. No
en las estaciones de BRT.

Se anima a los pasajeros a cambiar al sistema Fast Fare para que puedan transferirse facilmente
hacia/desde rutas utilizando plataformas BRT.

Funciones Futuras

e Aplicacion de teléfono: para recargar saldos de tarjetas Fast Fare y abordar usando su teléfono.

e Tarjetas de crédito: el embarque con tarjetas de crédito sin contacto, o Google Wallet y Apple
Pay en su teléfono inteligente estara disponible en 2025.

e Recarga automadtica de cuenta: agregue fondos automaticamente a su cuenta en linea cuando
tu balance se agote, disponible en 2025.

Proceso de Transicion

e Obtenga una tarjeta Fast Fare gratis en 2024. Habra un cargo por tarjeta de $2.00 a partir de
2025.

e Esté atento a los folletos y carteles para saber cudndo puede canjear sus articulos de tarifa
anteriores y agregar ese valor en ddlares a su nueva tarjeta Fast Fare.

e Utilice los medios de tarifas antiguos en las paradas de autobus habituales (sin abordar en las
estaciones de BRT) hasta finales de 2024.

e Se espera que las tarifas antiguas se eliminen por completo a principios de 2025.

Sesiones de Entrenamiento

El personal de extensidn de Metro esta disponible para acudir a su grupo u organizacién para responder
preguntas y brindar mds informacidn. Para programar una sesién de capacitacion, llame al (608) 266-
4466 o envie un correo electrénico a mymetrobus@cityofmadison.com.

Guias de paseo con chalecos amarillos también estaran en la comunidad este verano para ayudary
responder preguntas.
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